Пояснительная записка к отчету по обращению граждан                      за 2 кв.2019 года.
В администрации  муниципального образования – Центральное городское поселения Милославского муниципального района за 2 кв. 2019 год:  

- поступило 0 письменных заявлений;

- обратилось на личный прием 6 человек; 

- всего в устных и письменных обращениях излагалось 6 вопросов;

- принято положительных решений по 6 вопросам;

- отказано по 0 вопросам.

Все поступающие обращения объективно, всесторонне и своевременно рассматриваются и на каждое даются ответы и разъяснения в письменной или устной форме. Большинство обращений граждан связано с вопросами коммунального и дорожного хозяйства: уборка мусора и несанкционированных свалок; социального обеспечения – оказание материальной помощи. Личный прием граждан в муниципальном образовании осуществляется регулярно главой администрации и специалистами. 

